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StOI‘IlquOtel’l zeigen: Altersvorsorge per Lebensversicherung uberzeugt
nicht

Kiindigung ist weiterhin Normalfall bei Lebensversicherungsvertrdgen

Hamburg - Alljahrlich dasselbe Gebaren, wenn der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
(GDV) die aktuellen Stornozahlen der Lebensversicherung veroffentlicht — aktuell 2,55 Prozent pro Jahr. Von
den Versicherern als positiv bewertet, sieht die Lage fiir Kundinnen und Kunden tatsachlich aber anders aus.
Nach Berechnungen des Bund der Versicherten e. V. (BdV) bedeuten diese Stornozahlen, dass nach 27 Jahren
bereits die Halfte aller Kund*innen gekiindigt und nach 43 Jahren sogar zwei Drittel ihren Vertrag vorzeitig
beendet haben. ,Solide und verlassliche Altersvorsorge ist angesichts dieser Zahlen mit Lebensversicherungen
schier unmaoglich®, sagt Axel Kleinlein, Vorstandssprecher des Bund der Versicherten e. V. (BdV).

Der Versicherungsbranche gelingt es zwar noch Vertrage zu verkaufen, jedoch nicht, die Kund*innen langfristig
zu Uberzeugen und zu halten. ,Was nach einer geringen Stornoquote klingt, ist bei langlaufenden Vertragen
katastrophal, da sich die Kiindigungen Jahr fir Jahr aufsummieren®, erklart Kleinlein. Gerade
Altersvorsorgevertrége sind aber oft auf mehrere Jahrzehnte ausgelegt und werden daher von den hohen
Stornozahlen erschiittert. “Die Versicherer hdren angesichts dieser stetig hohen Stornoquoten das Warnsignal
nicht, stattdessen reden sie sich die Statistiken schon®, so Kleinlein.

Storno ist regelmaBig mit Nachteilen und finanziellen Verlusten verbunden. Daher ist Altersvorsorge mit
Lebensversicherungen fiir eine Mehrheit ein Verlustgeschaft, da rein statistisch Kiindigungen zum Normalfall
avancieren. ,Zumindest haben anscheinend viele Verbraucherinnen und Verbraucher verstanden, dass
Altersvorsorge mit Lebensversicherungen Unfug ist, auch wenn sie die ReiBleine hdufig zu spat ziehen®,
kommentiert Kleinlein.

Dass sich bei der privaten Altersvorsorge dringend etwas andern muss, fordern BdV und andere
Verbraucherschutzorganisationen seit Langem. So haben sich BdV, vzbv und die Blirgerbewegung Finanzwende
jlingst mit einer Protestaktion vor dem Bundeskanzleramt fiir die Abschaffung der Riester-Rente und die
Aufhebung des Rentenzwangs bei der geférderten Altersvorsorge ausgesprochen. Mit dem Konzept der
Basisdepot-Vorsorge hat der BdV auch eigene Ideen vorgelegt, wie zuklinftig Altersvorsorge besser organisiert
werden kann. ,Wir brauchen Lésungen ohne Subventionierung der Lebensversicherungsindustrie, ohne
Bevormundung durch einen Verrentungszwang und mit der Freiheit, die individuell passende Losung wahlen zu
kdnnen“ fasst Kleinlein zusammen.

Zudem ist die Lage der Lebensversicherer allgemein angespannt. Das geht aus der Analyse der aktuellen
Solvenzberichte (SFCR) hervor, die der BdV gemeinsam mit der Zielke Research Consult GmbH verdéffentlicht
hat. ,Die Lebensversicherer sind zu instabil, um dauerhaft als verlassliche Partner Altersvorsorge organisieren zu
konnen*, resimiert Kleinlein.

Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) wurde 1982 gegriindet und ist mit rund 45.000 Mitgliedern die einzige
Organisation in Deutschland und Europa, die sich ausschlieBlich und unabhangig fir die Rechte der Versicherten
einsetzt. Somit ist er ein wichtiges politisches Gegengewicht zur Versicherungslobby. Mit Musterprozessen
gegen Versicherer setzt der BdV die Rechte der Verbraucher*innen durch. Bundesministerien und Bundestag
schatzen den Rat des BdV. Er ist prasent in Fernsehen, Radio, Print- und Online-Medien. Seine Mitglieder berat
der BdV individuell und umfassend in allen Fragen rund um private Versicherungen. Cleverer
Versicherungsschutz steht den BdV-Mitgliedern durch exklusive Gruppenvertrage u. a. im Bereich der
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